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Betrifft: Beratung/Coaching meiner Praxis und ihrer Mitarbeiterinnen
Sehr geehrte Damen und Herren,

Ich habe vor ca. 1 Jahr Frau Ursula Simon beauftragt, in unserer Praxis ein
Personalcoaching durchzufihren und uns bei der Bewaltigung von Problemen in
unserem Arbeitsalltag kontinuierlich zu unterstitzen.

Frau Simon wendet hierbel verschiedene Themen der Beziehungsarbeit und der
Personlichkeitsentwicklung an, unter anderem Techniken angelehnt an
Familienaufstellungen, aber auch Gruppen, Einzel- oder Zweiergespriche an, um
unsere Problematik zu losen,

In unserer Praxis bestanden vor allem Probleme im zwischenmenschlichen Bereich
zwischen den Arbeitnehmerinnen, aber auch in der Beziehung zur Chefin, wobei die
sehr flachen Hierarchien in unserer Praxis bei einigen Mitarbeiterinnen zu einem
problematischen Verstindnis von Respekt und Verantwortlichkeiten gefihrt hatten.

Durch die Arbeit von Frau Simon befinden wir uns inzwischen auf einem guten Weg,
neue Strukturen aufzubauen und eben auch Hierarchien - seien sie noch so flach-
und Verantwortlichkeiten zu akzeptieren und zu verfestigen. Auch im Umgang
untereinander konnten wieder gute Umgangsformen und ein gutes Miteinander
etabliert werden,

Wir danken Frau Simon fiir ihre wertvolle Arbeit, die wir auch gerne noch weiter in
Anspruch nehmen.

Mit freundlichen Grifen
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